





SOFTWARE ASSET MANAGEMENT

Vare SAM tjenester kan skreddersys til & dekke kundens behov og omfatter blant annet felgende
omrader

. Valg og implementering av verktgy for lisensadministrasjon*

. Valg og implementering av verktgy for inventaranalyse

. Utarbeide status for lisensbeholdning vurdert mot bruk av programvare (lisensgjennomgang)
. Vedlikehold av lisensbeholdning

. Vedlikehold av oversikt over bruk av programvare

. Maling av grad av oppfyllelse av ISO 19770-1 (SAM) standard

. Evaluering av eksisterende interne rutiner for administrasjon av programvare, anbefaling og

utarbeidelse av fremtidige rutiner, implementering av nye rutiner i organisasjonen
. Kurs og radgivning
. Lisens-helpdesk
. Besvare henvendelser fra rettighetshaveres lisensrevisjoner
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